
此乃英文版本之中文翻译，文义如有出入，当以英文版本为准。 

 

1 

 

监警会与投诉及内部调查科 

联席会议(公开部分) 

 

日期：二零二三年六月二十日  

时间：下午三时三十分  

地点：监警会秘书处会议室 

 

出席者：   

监警会 王沛诗女士，SBS，JP （主席） 

 易志明议员，SBS，JP （副主席） 

 陈振英议员，JP （副主席） 

 吴永嘉议员，BBS，JP （副主席）  
陈锦荣先生，MH，JP  

 邝永铨先生  

 陈正欣博士，MH   

 王家扬先生  

 李文斌先生，MH，JP  

 余黎青萍女士，SBS  

 陈美寳女士  

 余汉坤先生，MH，JP  

 许明明女士  

 施荣恒先生，BBS，JP  

 

警方 林晓彤女士，监管处处长  

 曾艳霜女士，警务处助理处长（服务质素）  
 欧阳敏仪女士，投诉及内部调查科总警司  

 陈宪钧先生，投诉警察课高级警司  

 陈国辉先生，辅警支持课高级警司  

 陈丝婷女士，投诉警察课总部警司  

 谭荣亮先生，投诉警察课(九龙办事处)警司  

 卢爱健女士，投诉警察课(港岛办事处)署理警司  

 郭志濠先生，辅警支持课总督察(训练)   

   

秘书处 梅达明先生，秘书长  

 刘雅洁女士，副秘书长（行动）   
胡韵珊女士，副秘书长（管理）  

 

 

 
 

因事缺席者 
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监警会 陈泽铭先生 

陈黄丽娟博士，SBS，MH，JP  

罗孔君女士，BBS，JP  

林峰教授 

阮家兴医生 

 

 

第二部分  公开会议  

 

开会辞 

 

主席欢迎各与会者出席是次会议。 

 

I. 通过2023年3月21日的会议纪录(公开部分) 

 

2. 上次会议记录（公开部分）并无修订建议，获一致通过。 
 

II. 「香港辅助警察队」简报 

 

3. 辅警支持课高级警司介绍香港辅助警察队（辅警队），内容包括

辅警队的组织架构、多元化职责、以及行动和招募策略等。值得赞赏的是，

辅警队成员来自社会各界，即使在「踏浪者行动」期间遇到前所未有的情

况，他们仍竭尽全力服务社会，维护香港的法律和秩序。 
 

4. 主席感谢辅警支持课高级警司详细的简报，并请各位委员提问。  
 

5. 易志明议员注意到辅警人员每年至少完成 208 个工作时数的政策

规定，他询问辅警队如何确保有全职工作的辅警人员能够满足这一项要求。

辅警支持课高级警司响应称，虽然法律并无强制雇主为员工履行辅警职责

提供便利，但大部分雇主都会履行企业的社会责任，而为此提供弹性工作

安排。  
 

6. 陈锦荣先生询问，有否规定辅警人员须搭配正规警务人员一同执

行日常职务。辅警支持课高级警司解释，各单位指挥官会策略性地调配辅

警人员的工作。他以兰桂坊节庆期间的部署为例，辅警人员凭借其能力和

丰富的人群控制经验，能够独立地执行警务工作。 
 

7. 陈振英议员询问针对辅警人员的须汇报投诉个案，于 2022 年全

年及 2023 年首 5 个月共有多少宗证明属实。他还询问会否考虑设立打击

商业罪案的辅警专责队伍。辅警支持课高级警司保证，香港辅警队将继续

探讨于不同领域设立专家队的可行性。至于投诉数字方面，投诉警察课总
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部警司表示，针对辅警人员和正规警员的须汇报投诉趋势相似，都是以轻

微性质投诉为主。相关统计数据将于会议结束后向监警会提供。 
 

[会后备注：警方已于 2023 年 6 月 21 日向监警会提供了有关辅警人员

的投诉数字。] 

 

8. 陈正欣博士注意到某些机构或公司可能对员工兼职有所限制。他

询问现时安排辅警人员出勤有否存在困难。监管处处长响应，参与辅警工

作完全出于个人自愿性质，本港许多机构或公司一直以来都不遗余力地支

持辅警队。她强调，辅警人员透过参与香港辅警队获得的专业知识和软性

技能，可能亦有助于提升他们在全职工作中的表现。 

 

9. 陈正欣博士又问到现时于政府部门担任全职工作的辅警人员的

情况。辅警支持课高级警司感谢政府对香港辅警队的鼎力支持，并重申，

雇主便利雇员参与辅警工作，雇员得以从中提升个人能力，例如解决问题

的技巧、管理知识等，雇主亦能受益。 
 

10. 辅警支持课高级警司响应主席就政府雇员加入辅警队资格的提

问，澄清由于纪律部队及司法机构成员的工作性质，因此不符合加入辅警

队的资格。 
 

11. 陈美寳女士询问香港辅警队的招募情况及有否直接途径让辅警

人员加入成为正规警员。辅警支持课高级警司响应，近年辅警队投考人数

不断增加，特别于 2019 年骚乱后，投考辅警队的人数激增。一直以来都

有一定数量的辅警人员加入警队成为正规警员或督察。他接着介绍自 2023

年 1 月起推行的先导计划「辅警选拔委任计划」，该计划旨在吸引各级高

质素的辅警人员投考，他们通过遴选后可获聘任为正规警员。 
 

12. 吴永嘉议员询问，除了循着辅警警员的职业发展路径晋升至辅警

督察，是否可以直接投考辅警督察职位。辅警支持课高级警司解释，只有

在香港辅警队服务满至少三年的合资格辅警警员并获遴选委员会推荐才

可晋升为辅警督察。  
 

13. 辅警支持课高级警司总结时强调，香港辅警队会提供足够的薪酬，

以吸引合适的人才加入。 
 

III. 报告事项 

 

(a) 投诉警察课每月统计数字 
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14. 投诉警察课高级警司报告，2023年首5个月共录得717宗须汇报投

诉，较2022年同期的427宗增加290宗（增幅为68%），该数字增长可归因于

香港社会复常。在717宗须汇报投诉当中，有679宗个案（接近95%）属轻微

性质，其中30%是源自于交通执法的投诉，而其中15%则与日常巡逻工作有

关。此趋势与加强警察路上巡逻部署是一致的。 须汇报投诉的分项数字详

见附件-表1。 

 

(b) 投诉警察课刑事及违反纪律事项一览表 

 

15. 投诉警察课高级警司报告，相关信息已于会前交予监警会委员参

考，就此未接获任何问题。 
 

IV. 其他事项 

 

16. 议事完毕，会议于16时07分结束。  

 

 

 

(陈丝婷)                                              (胡韵珊) 

联席秘书  

投诉及内部调查科 

联席秘书  

独立监察警方处理投诉委员会 
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附件  

表 1 - 须汇报投诉的分项数字及比较 

 

年份 (1月 – 5月) 2023 2023年与2022年比较 2023年与2021年比较 

 

须汇报投诉个案 (总数) 717 +68% +39% 

 

轻微 疏忽职守 383 (53%) +66% +33% 

行为不当/态度欠佳 283 (39%) +75% +53% 

粗言秽语 13 (2%) +86% +44% 

小计 679 (95%) +70% +41% 

 

严重 殴打 27 (4%) +29% +13% 

恐吓 0 (0%) 没有变化 -100% 

滥用职权 11 (1%) +175% +57% 

捏造证据 0 (0%) -100% -100% 

小计 38 (5%) +40% +9% 

 


