
财务委员会 
审核二零一九至二零年度开支预算 

管制人员的答复 
 

局长：保安局局长 
总目: 121 独立监察警方处理投诉委员会 

纲领: 处理投诉警方事宜 
  

 
答复编号 

 

 
问题编号 

 

 
委员姓名 

SB195 
 

1241 区诺轩议员  

SB196 
 

2652 张华峰议员  

SB197 
 

0411 潘兆平议员  

SB486 
 

3891 郭荣铿议员  

SB487 
 

3892 郭荣铿议员  

SB488 
 

4095 杨岳桥议员  

SB489 
 

4096 杨岳桥议员  

SB490 
 

4126 杨岳桥议员  

 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB195   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 1241) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  (000) 运作开支  

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长  (俞官兴 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 独立监察警方处理投诉委员会（下称监警会）在二零一九至二零年

度的开支预算，较二零一八至一九年度增加 21.1%，以增聘人手以及制作

新一辑电视剧集。就此：  
a.  请政府以清单方式列出监警会新增的职位数目，开设的职位，及其薪

酬开支。  
b. 就新一辑的电视剧集制作，请提供剧集制作的计划详情以及预算开

支。  
c.  监警会在2015年亦曾拍摄电视剧集，请提供该剧集制作的开支详情以

及收视统计。  
 

提问人：区诺轩议员  (立法会内部参考编号： 20) 

答复：  

  
a.  监警会于2019-20年度新增职位如下 :  

 
新增的职位 数目 
高级经理 (信息科技 ) 1 
审核主任  1 
研究主任  1 
公共关系经理  1 
公共关系主任  1 
信息科技主任  1 
企业服务主任  2 

 

上述新增职位所涉预算开支为 785万元。 

 



 
b.  新一辑的监警会电视剧共拍摄 5至6集，每集长约 21分钟，内容取材自

真实投诉个案，预算开支为 780万元。  
 

c.  2015年监警会电视剧集的制作开支为 400万元。每集的电视收看观众约

有64万至 76万人。剧集亦透过YouTube频道播放，收看率为 67万次。此

外，会方在进行「校园计划」探访学校时，亦会播放该剧集，以互动

分享方式，向超过 6 000名师生深入浅出地说明监警会审核投诉调查报

告的原则和程序。  
 

 
 
 
 

– 完  – 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB196   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 2652) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  ()  

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长  (姓名 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 独立监察警方处理投诉委员会在二零一九至二零年度的拨款较二零

一八至一九年度的修订预算增加 1,670万元 (21.1%)。当局表示，增加的拨

款主要是由于须增聘人手，以提升研究组和审核组的能力、加强信息科

技支持及推广宣传活动，以及在二零一九至二零年度须支付一笔过开支

以制作新一辑电视剧集。请表列上述各项工作预计所需的金额及详情。  
 

提问人：张华峰议员  (立法会内部参考编号： 34) 

答复：  

 
独立监察警方处理投诉委员会(下称「监警会」)于2019-20年度新增职位如下 : 
 

新增职位  数目  
高级经理 (信息科技 ) 1 
审核主任  1 
研究主任  1 
公共关系经理  1 
公共关系主任  1 
信息科技主任  1 
企业服务主任  2 

 
上述新增职位所涉预算开支为 785万元。  

 
新一辑监警会电视剧共拍摄 5至6集，每集长约 21分钟，内容取材自真实

投诉个案，预算开支为 780万元。  
 

– 完  – 



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB197   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 0411) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  (000) 运作开支   

纲领：  处理投诉警方事宜  

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长 (俞官兴 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 就二零一九至二零年度的拨款较二零一八至一九年度的修订预算增

加 1,670万元 (21.1%)，主要由于须增聘人手，以提升研究组和审核组的能

力、加强信息科技支持及推广宣传活动，请告知本会：  
1. 增聘人手的数目、职位及预算开支为何；  
2. 研究组和审核组的职能为何，如何提升研究组和审核组的能力，其方

法为何；  
3. 推广宣传活动，支付一笔过开支以制作新一辑电视剧集的预算开支为

何；  
4. 扣除 (1)及 (3)的预算开支后，余下预算为何 ? 

 

提问人：潘兆平议员  (立法会内部参考编号： 5) 

答复：  

1. 监警会计划在 2019-20年度增聘 1名高级经理 (信息科技 )、 1名审核主

任、1名研究主任、1名公共关系经理、1名公共关系主任、1名信息科

技主任及 2名企业服务主任 ;所涉开支约为 785万元。   
 

2. 审核组的主要职能为监察和覆检警务处处长对须汇报投诉的处理和

调查。该组将增聘 1名审核主任以协助检视及改善组内的工作流程及

指引，从而制定更佳作业模式以提高效率。研究组的主要职能是编制

统计数字，分析投诉个案趋势及研究如何改善警队的常规及程序，以

预防投诉。该组将增聘 1名研究主任专责研究世界各地警队较优秀的

运作模式，以及其在预防投诉及提升服务方面值得借鉴之处。  
 

3.  2019-20年度为制作新一辑电视剧集的一笔过预算开支为 780万元。  

 

 



 

4. 监警会在 2019-20年度的总预算支出为 9,585万元。扣除上述第 (1)及
(3)项的预算开支后，余下预算为 8,020万元。  

 
 

 
 

 
 
 

 
 

– 完  – 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB486   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 3891) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  ()  

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长  (俞官兴 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 请列出过去一年委员会就警队采纳的常规或程序所提出的所有建

议，以及警队对相关建议是否接纳？  
 

 
 

提问人：郭荣铿议员  (立法会内部参考编号： 111) 

答复：  

   
监警会在 2018-19年度 (截至 2019年 3月 18日 )通过的须汇报投诉个案中，共

向警务处提出了 23项改善警队常规或程序的建议。警务处接纳了其中 19
项，亦就其余 4项提供满意的解释。获接纳的建议包括：检讨警务人员在

大型公众活动及暴乱情况下使用武力的指引、加强与传媒在现场采访时

的联系、检讨处理交通意外调查程序的指引、检讨警务人员在执勤时使

用私人手提电话的指引、检讨及改善向电讯商查阅电话记录的程序、提

醒前线警务人员在执行夜间截停搜查行动时使用手电筒的指引、缩短向

八达通卡有限公索取八达通卡交易纪录所需的时间等。  
 
 

– 完  – 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB487   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 3892) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  ()  

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长  (俞官兴 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 请问监警会在过去 3年透过什么方式加强公众对监警会角色的认

识？请详细列出各项活动的日期、活动方式、参与人数以及活动开支。

以及监警会来年将会采取什么方式向公众推广？如计划举办活动的话，

请列出各项活动的预算日期、方式、参与人数及开支。  
 
提问人：郭荣铿议员  (立法会内部参考编号： 110) 

 
 
 

答复：  

过去三年，监警会透过与持份者及传媒联系、举办校园推广计划、制作

刊物、宣传短片等活动，加强公众对监警会的认识。同时，亦进行公众

意见调查和焦点小组讨论，以了解市民对监警会的看法和期望。  
 
监警会曾向全港 18区扑灭罪行委员会及 14个地区校长联会近千名持份者

介绍监警会的工作，并听取他们的意见和建议。为主动接触年青人，会

方透过到访大专院校及校园推广计划，与超过 7 500名大专院校及中、小

学师生分享监警会的职能与工作，并获正面评价。  
 
监警会在 2017-18年度制作了一辑两文三语的宣传短片，在不同的持份者

活动及网上平台播放，以加深公众对两层架构投诉警察制度及会方工作

的认识。会方亦在 2018-19年度举办了一项「监警会校园计划标志及标语

设计比赛」，共收到近 500份参赛作品，颁奖典礼已于 2019年 3月 10日举

行。  
 



过去三年，监警会用于宣传推广的开支如下：  

   
活动  

2016-17年度 
(千元) 

2017-18年度  
(千元)  

2018-19年度  
(千元)  

(截至1月31日)  
监警会年报、通讯季刊、宣传

小册子及单张  
184 204 261 

新闻监察服务  197 209 257 
公众意见调查  168 192 202 
持分者参与  6 306 384 
与传媒联系  72 79 113 
其他支出  - 7 7 
总数  627 997 1,224  

 
监警会在 2019-20年度恒常宣传推广的开支预算为 140万元，主要用于扩

大校园推广计划、接触不同界别的持份者及加强以青少年为目标的宣传

活动。此外，为加深公众对监警会工作的认识，会方将会制作一辑五至

六集的电视剧，在本地免费电视频道播放，涉及一笔过开支 780万元。  
 

 
 

– 完  – 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB488   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 4095) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  (000) 运作开支   

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长  (俞官兴 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 二零一九至二零年度的拨款较二零一八至一九年度的修订预算的增

加，有多少是用作提升审核组的能力？该增加预算会如何分配、运用？  
 

提问人：杨岳桥议员  (立法会内部参考编号： 15) 

 
 

答复：  

  
2019-20年度的拨款较 2018-19年度的修订预算有所增加，主要由于须增

聘人手，以提升研究组和审核组的能力、加强信息科技支持及推广宣传

活动，  以及支付一笔过开支 780万元以制作新一辑电视剧集。新增人手

包括 1名高级经理 (信息科技 )、1名审核主任、1名研究主任、1名公共关系

经理、1名公共关系主任、1名信息科技主任及 2名企业服务主任；所涉开

支约为 785万元。  
 
审核组的主要职能为监察和覆检警务处处长对须汇报投诉的处理和调

查。该组所增聘 1名审核主任将会协助检视及改善组内的工作流程及指

引，从而制定更佳的作业模式以提高效率。  
 

 
 

– 完  – 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB489   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 4096) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  (000) 运作开支   

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长（俞官兴） ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

  
监警会二零一九至二零年度的增加拨款会增聘多少人手？  

 
 

提问人：杨岳桥议员  (立法会内部参考编号： 23) 

 
 

答复：  

 
监警会在 2019-20年度会增聘 1名高级经理 (信息科技 )、1名审核主任、1名
研究主任、 1名公共关系经理、 1名公共关系主任、 1名信息科技主任及 2
名企业服务主任。  
 

 
 
 

– 完  – 
  



 审核 2019-20年度  答复编号  
 开支预算  

SB490   
 管制人员的答复  

 
 

(问题编号： 4126) 
 

 

总目：  (121) 独立监察警方处理投诉委员会  

分目：  (000) 运作开支   

纲领：  (1) 处理投诉警方事宜   

管制人员：  独立监察警方处理投诉委员会秘书长  (俞官兴 ) 

局长：  保安局局长  

问题：  

 监警会制作新一辑电视剧集的目的为何、开支为何、会在甚么频道

播放？  
 

提问人：杨岳桥议员  (立法会内部参考编号： 100) 

 
 

答复：  

  
新一辑的监警会电视剧共拍摄 5至 6集，每集长约 21分钟，内容取材自真

实投诉个案，预算开支为 780万元。剧集旨在说明香港两层架构投诉警察

制度的运作，从而加深公众认识监警会审核投诉警察个案调查报告所依

据的原则和程序。剧集完整版将在本地免费电视频道播映，亦会上载至

监警会网站及YouTube频道等平台供公众随时观看，而精华版则会在进

行「校园计划」探访学校及与其他持份者会面时播放。  
 
 

– 完  – 

 


