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新闻稿

监警会发表2012/13工作报告望成为警方及持份者间沟通桥梁

着力处理公众关注议题蜕变为工作多样化的独立监察机构

( 香 港 - 2 0 1 3 年 1 1 月 2 7 日）独 立 监 察 警 方 处 理 投 诉 委 员 会 （监 警 会 ）今 

天 发 表 其 在 2 0 0 9年 6 月 成 为 法 定 机 构 后 的 第 四 份 工 作 报 告 。在 报 告 期 内 ， 

监 警 会 致 力 加 强 和 警 方 及 持 份 者 的 联 系 ，着 力 处 理 公 众 关注 的 投诉警 察议  

题 。此 外 ，会 方 亦 继 续 发 展 传 讯 工 作 ，务 求 加 强 公 众 对 监 警 会 的 认 识 。报 

告 内 亦 刊 载 了 四 宗 真 实 投 诉 个 案 ，这 些 个 案 反 映 监 警 会 在 审 核 及 处 理 「须 

汇 报 投 诉 」调 查 报 告 时 的 全 面 及 公 正 。

监 警 会 翟 绍 唐 主 席 道 ： 「监 警 会 除 了 定 期 访 问 警 方 各 部 门 之 外 ，年 

内 也 和 多 个 关 注 组 织 、记 者 及 摄 影 记 者 协 会 ，以 及 职 业 司 机 团 体 会 面 ，了 

解 他 们 对 警 方 处 理 大 型 公 众 活 动 和 其 他 投 诉 警 察 制 度 相 关 议 题 的 意 见 。我 

们 期 望 可 以 成 为 警 方 和 持 份 者 之 间 的 沟 通 桥 梁 ，为彼此提供一个意见交流  

的 平 台 ，促 进 大 家 的 了 解 ， 以 履 行 监 警 会 预 防 衍 生 投 诉 的 法 定 职 能 。 」

会 方 除 了 监 察 投 诉 警 察 课 的 投 诉 调 查 工 作 外 ，亦着力处理公众关注  

的 投 诉 警 察 议 题 。如 在 去 年 完 成 副 总 理 于 2 0 1 1 年 8 月访港而衍生的投诉  

个 案 审 查 工 作 ，并 于 2 0 1 2年 1 2 月 发 表 了 审 查 最 终 报 告 。监警会了解市民  

关 注 警 方 处 理 大 型 公 众 活 动 的 安 排 ，委 员 遂 应 邀 出 席 七 一 游 行 ，以便了解 

警 方 如 何 处 理 大 型 公 众 活 动 。监 警 会 亦 积 极 加 强 公 众 对 监 警 会 角 色 的 认  

识 ，透 过 与 传 媒 联 系 和 策 划 各 项 宣 传 活 动 ，让公众对监警会的职能有更多  

的 认 识 和 了 解 。

监 警 会 翟 绍 唐 主 席 续 称 ： 「我 们 在 报 告 期 内 委 托 了 香 港 大 学 民 意 研  

宄 计 划 进 行 公 众 意 见 调 查 ，藉 此 了 解 市 民 大 众 对 监 警 会 工 作 的 观 感 ，以及

警民權益同樣重視監察投訴獨立公平



我 们 在 工 作 方 面 可 以 改 善 之 处 。结 果 显 示 市 民 不 但 认 同 监 警 会 的 工 作 ，他 

们 对 监 警 会 的 认 知 度 在 过 去 两 年 亦 有 显 著 的 上 升 。监 警 会 成 为 法 定 机 构  

后 ，由 一 家 在 幕 后 默 默 耕 耘 的 审 查 监 警 单 位 ，蜕 变 为 工 作 多 样 化 的独立 警  

察 投 诉 监 察 机 构 ，全 赖 各 委 员 的 鼎 力 支 持 和 秘 书 处 职 员 的 优 异 工 作 所 达  

成 。 」

在 监 察 投 诉 调 查 工 作 方 面 ， 监 警 会 在 2 0 1 2 / 1 3年 共 审 核 和 通 过 了  

2 , 4 8 9宗 由 投 诉 警 察 课 调 查 的 投 诉 警 察 个 案 ，涉 及 4 , 8 8 4项 指 控 ， 比上一 

年度分别下降了  2 0 . 9 % 和 2 1 . 7 %。获 通 过 的 指 控 中 ，占 最 多 数 的 是 「疏忽 

职 守 」（有 2 , 3 1 7项）、 「行 为 不 当 / 态 度 欠 佳 / 粗 言 秽 语 」（有 1, 7 8 9项） 

和 「殴 打 」（有 3 2 3 项）。这 三 类 指 控 占 2012/13年 指 控 总 数 的 90 . 7 %。 在 

这 4 , 8 8 4项 通 过 的 指 控 中 ，需 要 展 开 全 面 调 查 的 有 1,507项 ， 当 中 有 101 

项 （占 经 全 面 调 查 指 控 总 数 的 6.7%)被 列 为 「获 证 明 属 实 」； 6 1 项 （4.0%) 

被 列 为 「未 经 举 报 但 证 明 属 实 」；2 9 项（1.9%)被 列 为 「无 法 完 全 证 明 属 实 」； 

6 3 0 项（41.8%)被 列 为 「无 法 证 实 」；6 0 5 项（40.1%)被 列 为 「并 无 过 错 」， 

以 及 8 1 项 （5.4%)被 列 为 「虚 假 不 确 」 。

观 察 员 计 划 数 字 与 去 年 相 若 。监 警 会 委 员 及 观 察 员 在 20 1 2 / 1 3年度 

共进行了 2,01 2次 观 察 （预 先 安 排 的 有 1,667次 ，突 击 的 有 3 4 5 次），观察次 

数 比 2011/12年 度 的 2,02 1次轻微下跌了 0 . 4 %。报告期内监警 会 共 接获投  

诉 警 察 课 2,980次 通 知 ，观 察 员 出 席 了 当 中 的 2,012次 ，出 席 比 率 达 67 . 5 %， 

较 2011/12年 的 47. 5 %大 幅 增 加 2 0 % 。

翟 绍 唐 总 结 ： 「监 警 会 现 正 拟 订 一 个 五 年 计 划 ，为会方的主要工作  

订 定 路 线 图 ，望 能 在 监 警 会 庆 祝 十 周 年 纪 念 时 达 成 这 些 工 作 目 标 。展望未 

来 ，监 警 会 将 继 续 与 警 方 和 其 他 持 份 者 就 公 众 关 注 的 议 题 保 持 紧 密 联 系 ； 

并 适 时 就 服 务 质 素 和 预 防 须 汇 报 投 诉 等 事 宜 和 警 方 交 流 和 提 出 建 议 ；加强 

秘 书 处 进 行 投 诉 相 关 研 宄 的 能 力 ，让我们可 以 向 警 方 提 出 实 质 建 议 和 解 决  

方 案 ， 以 协 助 警 队 改 善 其 服 务 质 素 。 」

监 警 会 朱 敏 健 秘 书 长 在 会 上 分 享 了 四 宗 载 于 报 告 内 的 真 实 投 诉 警 察
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个 案 。当 中 两 宗 个 案 分 别 涉 及 警 方 在 刑 事 调 查 的 行 动 及 保 释 的 安 排 ，另一 

宗 则 反 映 警 方 处 理 无 人 认 领 「拾 获 财 物 」的 正 确 手 续 。这些个案均显示监  

警 会 在 审 视 调 查 报 告 时 不 偏 不 倚 、一 丝 不 苟 。

监 警 会 2 0 1 2 / 1 3工 作 报 告 于 今 天 发 表 ，并 已 上 载 至 监 警 会 网 站 ： 

http://www.ipcc.gov.hk/tc/reports_ annual.html

###

编辑垂注：

独立监察警方处理投诉委员会

独 立 监 察 警 方 处 理 投 诉 委 员 会 （监 警 会 ）是 根 据 《独 立 监 察 警 方 处 理 投 诉 委 员 会 条 例 》 

(《监 警 会 条 例 》）（第 6 0 4 章 ）成 立 的 独 立 机 构 ，职 能 是 观 察 、监察和覆检香港警务  

处 投 诉 警 察 课 就 须 汇 报 投 诉 个 案 的 处 理 和 调 查 工 作 。随 着 《监 警 会 条 例 》（第 6 0 4 章 ） 

于 2 0 0 9 年 6 月 1 日生效，监 警 会 已 转 为 法 定 机 构 。
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