
財務委員會 
審核二零一九至二零年度開支預算 

管制人員的答覆 
 

局長：保安局局長 
總目: 121 獨立監察警方處理投訴委員會 

綱領: 處理投訴警方事宜 
  

 
答覆編號 

 

 
問題編號 

 

 
委員姓名 

SB195 
 

1241 區諾軒議員  

SB196 
 

2652 張華峰議員  

SB197 
 

0411 潘兆平議員  

SB486 
 

3891 郭榮鏗議員  

SB487 
 

3892 郭榮鏗議員  

SB488 
 

4095 楊岳橋議員  

SB489 
 

4096 楊岳橋議員  

SB490 
 

4126 楊岳橋議員  

 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB195   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 1241) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  (000) 運作開支  

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長  (俞官興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 獨立監察警方處理投訴委員會（下稱監警會）在二零一九至二零年

度的開支預算，較二零一八至一九年度增加 21.1%，以增聘人手以及製作

新一輯電視劇集。就此：  
a.  請政府以列表方式列出監警會新增的職位數目，開設的職位，及其薪

酬開支。  
b. 就新一輯的電視劇集製作，請提供劇集製作的計劃詳情以及預算開

支。  
c.  監警會在2015年亦曾拍攝電視劇集，請提供該劇集製作的開支詳情以

及收視統計。  
 

提問人：區諾軒議員  (立法會內部參考編號： 20) 

答覆：  

  
a.  監警會於2019-20年度新增職位如下 :  

 
新增的職位 數目 
高級經理 (資訊科技 ) 1 
審核主任  1 
研究主任  1 
公共關係經理  1 
公共關係主任  1 
資訊科技主任  1 
企業服務主任  2 

 

上述新增職位所涉預算開支為 785萬元。 

 



 
b.  新一輯的監警會電視劇共拍攝 5至6集，每集長約 21分鐘，內容取材自

真實投訴個案，預算開支為 780萬元。  
 

c.  2015年監警會電視劇集的製作開支為 400萬元。每集的電視收看觀眾約

有64萬至 76萬人。劇集亦透過YouTube頻道播放，收看率為67萬次。此

外，會方在進行「校園計劃」探訪學校時，亦會播放該劇集，以互動

分享方式，向超過 6 000名師生深入淺出地說明監警會審核投訴調查報

告的原則和程序。  
 

 
 
 
 

– 完  – 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB196   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 2652) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  ()  

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長  (姓名 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 獨立監察警方處理投訴委員會在二零一九至二零年度的撥款較二零

一八至一九年度的修訂預算增加 1,670萬元 (21.1%)。當局表示，增加的撥

款主要是由於須增聘人手，以提升研究組和審核組的能力、加強資訊科

技支援及推廣宣傳活動，以及在二零一九至二零年度須支付一筆過開支

以製作新一輯電視劇集。請表列上述各項工作預計所需的金額及詳情。  
 

提問人：張華峰議員  (立法會內部參考編號： 34) 

答覆：  

 
獨立監察警方處理投訴委員會(下稱「監警會」)於2019-20年度新增職位如下 : 
 

新增職位  數目  
高級經理 (資訊科技 ) 1 
審核主任  1 
研究主任  1 
公共關係經理  1 
公共關係主任  1 
資訊科技主任  1 
企業服務主任  2 

 
上述新增職位所涉預算開支為 785萬元。  

 
新一輯監警會電視劇共拍攝 5至6集，每集長約 21分鐘，內容取材自真實

投訴個案，預算開支為 780萬元。  
 

– 完  – 



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB197   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 0411) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  (000) 運作開支   

綱領：  處理投訴警方事宜  

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長 (俞官興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 就二零一九至二零年度的撥款較二零一八至一九年度的修訂預算增

加 1,670萬元 (21.1%)，主要由於須增聘人手，以提升研究組和審核組的能

力、加強資訊科技支援及推廣宣傳活動，請告知本會：  
1. 增聘人手的數目、職位及預算開支為何；  
2. 研究組和審核組的職能為何，如何提升研究組和審核組的能力，其方

法為何；  
3. 推廣宣傳活動，支付一筆過開支以製作新一輯電視劇集的預算開支為

何；  
4. 扣除 (1)及 (3)的預算開支後，餘下預算為何 ? 

 

提問人：潘兆平議員  (立法會內部參考編號： 5) 

答覆：  

1. 監警會計劃在 2019-20年度增聘 1名高級經理 (資訊科技 )、 1名審核主

任、1名研究主任、1名公共關係經理、1名公共關係主任、1名資訊科

技主任及 2名企業服務主任 ;所涉開支約為 785萬元。   
 
2. 審核組的主要職能為監察和覆檢警務處處長對須匯報投訴的處理和

調查。該組將增聘 1名審核主任以協助檢視及改善組內的工作流程及

指引，從而制定更佳作業模式以提高效率。研究組的主要職能是編制

統計數字，分析投訴個案趨勢及研究如何改善警隊的常規及程序，以

預防投訴。該組將增聘 1名研究主任專責研究世界各地警隊較優秀的

運作模式，以及其在預防投訴及提升服務方面值得借鑒之處。  
 

3.  2019-20年度為製作新一輯電視劇集的一筆過預算開支為 780萬元。  

 

 



 
4. 監警會在 2019-20年度的總預算支出為 9,585萬元。扣除上述第 (1)及

(3)項的預算開支後，餘下預算為 8,020萬元。  

 
 

 
 

 
 
 

 
 

– 完  – 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB486   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 3891) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  ()  

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長  (俞官興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 請列出過去一年委員會就警隊採納的常規或程序所提出的所有建

議，以及警隊對相關建議是否接納？  
 

 
 

提問人：郭榮鏗議員  (立法會內部參考編號： 111) 

答覆：  

   
監警會在 2018-19年度 (截至 2019年 3月 18日 )通過的須匯報投訴個案中，共

向警務處提出了 23項改善警隊常規或程序的建議。警務處接納了其中 19
項，亦就其餘 4項提供滿意的解釋。獲接納的建議包括：檢討警務人員在

大型公眾活動及暴亂情況下使用武力的指引、加強與傳媒在現場採訪時

的聯繫、檢討處理交通意外調查程序的指引、檢討警務人員在執勤時使

用私人手提電話的指引、檢討及改善向電訊商查閱電話記錄的程序、提

醒前線警務人員在執行夜間截停搜查行動時使用手電筒的指引、縮短向

八達通卡有限公索取八達通卡交易紀錄所需的時間等。  
 
 

– 完  – 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB487   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 3892) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  ()  

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長  (俞官興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 請問監警會在過去 3年透過什麼方式加強公眾對監警會角色的認

識？請詳細列出各項活動的日期、活動方式、參與人數以及活動開支。

以及監警會來年將會採取什麼方式向公眾推廣？如計畫舉辦活動的話，

請列出各項活動的預算日期、方式、參與人數及開支。  
 
提問人：郭榮鏗議員  (立法會內部參考編號： 110) 

 
 
 

答覆：  

過去三年，監警會透過與持份者及傳媒聯繫、舉辦校園推廣計劃、製作

刊物、宣傳短片等活動，加強公眾對監警會的認識。同時，亦進行公眾

意見調查和焦點小組討論，以了解市民對監警會的看法和期望。  
 
監警會曾向全港 18區撲滅罪行委員會及 14個地區校長聯會近千名持份者

介紹監警會的工作，並聽取他們的意見和建議。為主動接觸年青人，會

方透過到訪大專院校及校園推廣計劃，與超過 7 500名大專院校及中、小

學師生分享監警會的職能與工作，並獲正面評價。  
 
監警會在 2017-18年度製作了一輯兩文三語的宣傳短片，在不同的持份者

活動及網上平台播放，以加深公眾對兩層架構投訴警察制度及會方工作

的認識。會方亦在 2018-19年度舉辦了一項「監警會校園計劃標誌及標語

設計比賽」，共收到近 500份參賽作品，頒獎典禮已於 2019年 3月 10日舉

行。  
 



過去三年，監警會用於宣傳推廣的開支如下：  

   
活動  

2016-17年度 
(千元) 

2017-18年度  
(千元)  

2018-19年度  
(千元)  

(截至1月31日)  
監警會年報、通訊季刊、宣傳

小冊子及單張  
184 204 261 

新聞監察服務  197 209 257 
公眾意見調查  168 192 202 
持分者參與  6 306 384 
與傳媒聯繫  72 79 113 
其他支出  - 7 7 
總數  627 997 1,224  

 
監警會在 2019-20年度恆常宣傳推廣的開支預算為 140萬元，主要用於擴

大校園推廣計劃、接觸不同界別的持份者及加強以青少年為目標的宣傳

活動。此外，為加深公眾對監警會工作的認識，會方將會製作一輯五至

六集的電視劇，在本地免費電視頻道播放，涉及一筆過開支 780萬元。  
 

 
 

– 完  – 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB488   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 4095) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  (000) 運作開支   

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長  (俞官興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 二零一九至二零年度的撥款較二零一八至一九年度的修訂預算的增

加，有多少是用作提升審核組的能力？該增加預算會如何分配、運用？  
 

提問人：楊岳橋議員  (立法會內部參考編號： 15) 

 
 
答覆：  

  
2019-20年度的撥款較 2018-19年度的修訂預算有所增加，主要由於須增

聘人手，以提升研究組和審核組的能力、加強資訊科技支援及推廣宣傳

活動，  以及支付一筆過開支 780萬元以製作新一輯電視劇集。新增人手

包括 1名高級經理 (資訊科技 )、1名審核主任、1名研究主任、1名公共關係

經理、1名公共關係主任、1名資訊科技主任及 2名企業服務主任；所涉開

支約為 785萬元。  
 
審核組的主要職能為監察和覆檢警務處處長對須匯報投訴的處理和調

查。該組所增聘 1名審核主任將會協助檢視及改善組内的工作流程及指

引，從而制定更佳的作業模式以提高效率。  
 

 
 

– 完  – 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB489   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 4096) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  (000) 運作開支   

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長（俞官興） ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

  
監警會二零一九至二零年度的增加撥款會增聘多少人手？  

 
 

提問人：楊岳橋議員  (立法會內部參考編號： 23) 

 
 

答覆：  

 
監警會在 2019-20年度會增聘 1名高級經理 (資訊科技 )、1名審核主任、1名
研究主任、 1名公共關係經理、 1名公共關係主任、 1名資訊科技主任及 2
名企業服務主任。  
 

 
 
 

– 完  – 
  



 審核 2019-20年度  答覆編號  
 開支預算  

SB490   
 管制人員的答覆  

 
 

(問題編號： 4126) 
 

 

總目：  (121) 獨立監察警方處理投訴委員會  

分目：  (000) 運作開支   

綱領：  (1) 處理投訴警方事宜   

管制人員：  獨立監察警方處理投訴委員會秘書長  (俞官興 ) 

局長：  保安局局長  

問題：  

 監警會製作新一輯電視劇集的目的為何、開支為何、會在甚麼頻道

播放？  
 

提問人：楊岳橋議員  (立法會內部參考編號： 100) 

 
 
答覆：  

  
新一輯的監警會電視劇共拍攝 5至 6集，每集長約 21分鐘，內容取材自真

實投訴個案，預算開支為 780萬元。劇集旨在說明香港兩層架構投訴警察

制度的運作，從而加深公眾認識監警會審核投訴警察個案調查報告所依

據的原則和程序。劇集完整版將在本地免費電視頻道播映，亦會上載至

監警會網站及YouTube頻道等平台供公眾隨時觀看，而精華版則會在進

行「校園計劃」探訪學校及與其他持份者會面時播放。  
 
 

– 完  – 

 


